
 

 

                 
INFORME DE AVANCE DE ACTIVIDADES CONTRATO 056 de 2026 

I. IDENTIFICACIÓN DE PROYECTO 
 

A. Nombre del proyecto 

  
USPEC-CTO-056/2026 

B. Objeto Contratar el servicio de soporte, actualización de versión, horas ingeniero, 
mantenimiento preventivo y correctivo del software en la nube para la administración 
del Sistema Integrado de Gestión Institucional - SIGI, de la USPEC. 

C. Entidad contratante Unidad de Servicios Penitenciarios y Carcelarios 

D. Valor del contrato $81.668.377 E. Número de pagos Se cancelará en pagos mensuales 
vencidos o proporcional de acuerdo 
con el tiempo ejecutado, 
el valor del servicio efectivamente 
prestado de soporte y mantenimiento 
con el Hosting en la 
nube. Las horas ingeniero para 
desarrollos requeridos y/o refuerzo 
de capacitaciones de 
acuerdo con las necesidades de la 
Unidad, se pagarán en 
mensualidades vencidas de acuerdo 
con las horas efectivamente 
prestadas y aprobadas por el 
supervisor del contrato 

F. Fecha de inicio 30-01-2026 G. Fecha finalización 31-12-2026 

 

II. IDENTIFICACIÓN DEL PRODUCTO 
 

1. Nombre del 
producto 

MIPG Gestión 

2. Estructura Informe actividades soporte y mantenimiento del 1 de mayo al 31 de mayo 2026. 
 

3. Contenido Relación de actividades desarrolladas 

 
 

III. INFORME ACTIVIDADES 

 
A continuación, se presenta el detalle de las actividades de soporte realizadas para el sistema MIPG 
Gestión durante el periodo comprendido entre el 1 de mayo al 31 de mayo 2026. 

 
 
 
 
 
 



 

 

          Actualizaciones manuales indicadores y planes 
 
 
Los manuales se encuentran en proceso de actualización, estos serán implementados en producción opción manual 
de usuario en el mes de junio.  
 
Mediante correo se trabajaron las siguientes actividades  
 
 

Fecha 
Solici
tud 

Detalle Solicitud Solicit
ado 
por 

Esta
do 
de la 
solic
itud 

Fech
a de 
solu
ción 

08-05-
2026 

Certificado Digital aplicativo MIPGestión 

 
Repuesta ITS 

 

John 
Alexan
der 
Castillo 
López 

cerra
do 

12-
05-
2026 

11-05-
2026 

Solicitud Contacto Técnico para Reapuntamiento VPN_ITS (MIPGestion) 
por Cambio de ISP - USPEC mayo 2026

Wilfredo 
Hernánd
ez 
Estupiñá
n 

Ejec
ució
n 

12-
05-
2026 



 

 

Fecha 
Solici
tud 

Detalle Solicitud Solicit
ado 
por 

Esta
do 
de la 
solic
itud 

Fech
a de 
solu
ción 

 
 

 

Repuesta ITS 

 

 
USPEC 
 

 
12-05-
2026 

Contrato No. 223/2025 - solicitud actualización póliza John 
Alexan
der 
Castillo 
López 

Cerr
ado 

14-
05-
2026 



 

 

Fecha 
Solici
tud 

Detalle Solicitud Solicit
ado 
por 

Esta
do 
de la 
solic
itud 

Fech
a de 
solu
ción 

 
Repuesta ITS 

 
 

15-05-
2026 

Cargue de normatividad en el normograma MIPGestion 

 

Adolfo 
Andrés 
Casalla
s 
Hernán
dez 

Ejec
ució
n 

27-
05-
2026 



 

 

Fecha 
Solici
tud 

Detalle Solicitud Solicit
ado 
por 

Esta
do 
de la 
solic
itud 

Fech
a de 
solu
ción 

 
Repuesta ITS 

 

 
 

USPEC 

 
 

25-05-
2026 

Escalamiento VPN Caída MipGestion USPEC 25 Mayo 2026 // 
Reapuntamiento VPN_ITS (MIPGestion) por Cambio de ISP - USPEC Mayo 

Wilfred
o 

Ejec
ució

25-
05-



 

 

Fecha 
Solici
tud 

Detalle Solicitud Solicit
ado 
por 

Esta
do 
de la 
solic
itud 

Fech
a de 
solu
ción 

2026 

 
Repuesta ITS 

 

 
 

Hernán
dez 
Estupiñ
án 

n 2026 

27-05-
2026 

Contrato No. 056/2026 - solicitud soporte

 
 

Repuesta ITS 

 

John 
Alexan
der 
Castillo 
López 

Cerr
ado 

29-
05-

2026 



 

 

Fecha 
Solici
tud 

Detalle Solicitud Solicit
ado 
por 

Esta
do 
de la 
solic
itud 

Fech
a de 
solu
ción 

 
 

29-05-
2026 

Solicitud de ajustes 

 
 

Respuesta ITS 

 

 

Alejand
ro 
Valenci
a 

Cerr
ado 

29-
05-

2026 



 

 

          Reuniones virtuales revisión de módulos 
 
Se realizo reunión virtual el día 27 y 28 de mayo con los usuarios funcionales y los ingenieros desarrolladores de los 
módulos riesgos y MIPG donde se trataron los siguientes temas: 
 
Presentación módulo riesgos 
 
Se realiza reunión, con el área funcional y supervisor del contrato de la USPEC, para realizar la presentación sobre la 
actualización del módulo de riesgos realizada por ITS, conforme a los lineamientos emitidos por el Departamento 
Administrativo de la Función Pública (DAFP V7 2025), toda esta presentación se realiza en un ambiente desarrollo de 
ITS, una vez la entidad confirme que requieren esa actualización en el sistema de la USPEC, se realizara un 
cronograma de implementación en ambiente de pruebas para validación de la entidad.   
 
En esta reunión también se realzaron solitudes de cambios al módulo por parte de la USPEC los cuales serán remitidos 
formalmente, por la entidad, por medio de correo electrónico. 

   
MIPG 
 
Se realizó reunión con el área funcional y el supervisor del contrato de la USPEC, con el fin de revisar las solicitudes 
relacionadas al módulo MIPG, remitidas mediante correo electrónico el 26 de mayo. 
 

 
 
 
Conclusiones 

 
Como resultado de las sesiones, se acordó que ITS remitirá el acta de reunión correspondiente, en la cual se 
documentan las revisiones efectuadas a los módulos de Riesgos y MIPG, así como los compromisos y observaciones 
identificados durante cada reunión. 

 
 
 
 
 

        _____________________  

Rubén Darío Yunda 

80.425.039 de Bogotá Representante legal – Suplente 

ITS Soluciones Estratégicas – SAS 


